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       今年以来，国际经贸形势变乱交织，全球市
场剧烈动荡。中国银行深入贯彻落实党中央“支
持稳定外贸”“加快推动内外贸一体化”等决策
部署，切实履行大行担当，充分发挥传统优势，
携手广大外贸企业以高质量发展的确定性积极应
对外部环境急剧变化的不确定性，全力为我国外
贸稳定发展贡献力量。
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      面对近期复杂多变的国际形势，我行第一时间开展客户调研，调研
样本覆盖500余家外贸企业。

外贸企业调研分布情况

35% 23%

20%23%

协助管理市场风险

希望提供外汇政策、
汇率形势和宏观经济
形势等咨询

加大授信支持力度
希望支持企业将产业
链和销售渠道向欧盟、
东盟、非洲等地区转
移

支持开拓新兴市场

希望提供远期结售汇、
掉期等资金衍生产品，
协助企业有效管理市场
风险

提供专业政策咨询

希望加大对外贸企业的
授信支持和保障力度，
提供担保、融资等支持

外贸企业希望获得的金融
服务支持

外贸企业金融诉求

25

230
88

184

京津冀 长三角 珠三角 其他地区
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强化重点领域金融供给

多

全

快

可直接报价的货币种类达63种，在新
兴市场货币领域具备独特先发优势

全品类本外币的汇率、利率保值产品，
涵盖利率、汇率、大宗商品等各类
资产保值服务

线上渠道全天候不间断报价，支
持企业在波动的市场环境下快速锁定
有利价格

中国银行常见外汇服务币种



强化重点领域金融供给
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强化外贸客户授信支持制
度保障，不断完善外贸客
户授信审批绿色通道机制

强化“出口E贷”线上融资
产品推广，加强对中小型
出口企业的资金支持

做实《中国银行支持小微
企业融资协调工作机制外
贸金融服务方案》

严格落实监管机构各项信
贷支持政策，积极助力符
合条件的企业纾困



强化重点领域金融供给

以境内集团总部或境外资金
中心为核心，将全球账户加
入其中，实现信息集中

实现对境外成员单位账户
支付预算管理及集中操作
管控

实现集团境外资金统一管
理，统一调度，实现境内
外资金有效融通
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ü 服务覆盖80%的头部支付支付和跨境电商平台企

业，头部客户覆盖度领先同业

ü 2024年我行跨境电商结算规模达8,133亿元，稳
居同业首位

ü 在人民银行授权的全球34家人民币清算行中占16席，
位列全球第一

ü 2024年我行跨境人民币清算量达1,314万亿元，跨

境人民币结算量达16.18万亿元，均稳居同业首位

优化两个市场贸易促进

8

ü 连续多届服务进博会、广交会、服贸会、消博会、
投洽会、链博会等国家级重大展会

ü 作为进博会唯一“战略合作伙伴”，累计对接企业3万
余家，累计实现意向合作金额超500亿美元

ü 累计在全球举办超过百场撮合对接活动

ü 吸引来自140余个国家和地区超5万家企业参加

领先的跨境人民币清算及结算渠道

领先的跨境电商综合服务体系

国家级展会战略合作伙伴

一体化跨境撮合服务体系



优化两个市场贸易促进
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全球化经营优势明显，境外机构
覆盖64个国家和地区

“一点接入 全球响应”机制为客户提供前
期咨询、项目融资等全生命周期服务

帮助企业加快拓展东南亚、拉美、非洲
等新兴市场，为企业出海保驾护航



优化两个市场贸易促进
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联合电商平台开展快捷支付优惠活动，与微
信、支付宝深度合作，提供立减金优惠、提
升银行卡积分等权益力度

提供个人消费类金融服
务，支持消费者购买转
内销商品，助力出口转
内销业务顺利转换

围绕从采购到销售的全
链条，为平台企业提供
流动资金贷款和贸易融
资等支持，帮助企业稳
定生产经营
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深化跨境金融服务创新
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提升跨境金融服务便利化水平

打通境内外两个市场两种资源

强化专业咨询和纠纷处理服务

ü 加强“跨境汇款直通车”“航运
直通车”“航运在线通”“报关
即时通”等数字化产品迭代升级

ü 强化与重点电子贸易单据平台和
大型航运企业合作

ü 有效统筹境内外机构本外币
资源

ü 境内外机构联动，降低企业
资金成本

ü 充分利用境外机构当地信息渠道，
为企业提供政策咨询与融智支持

ü 提供信用证、保函等条款谈判的
商业指导，提供贸易纠纷处理专
业技术支持



中国银行特色优势
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为我国近四分之一外贸进出口
提供结算服务支持

2024年，境内机构办理国际结算
业务量突破4万亿美元

人民币国际化保持市场领先

2024年，境内机构跨境人民币结
算量超16万亿元，在人民银行授
权的全球34家人民币清算行中占
16席

外汇外贸专业技术优势突出 屡获境内外权威媒体及境内监
管机构各类奖项多人在ICC、SWIFT、BAFT等相

关国际组织中担任职务，任职人
数同业最多，深度参与国际惯例
修订，发出专业声音

多次获得最佳大型交易银行奖、最
佳贸易融资银行、最佳跨境人民币
业务银行、亚洲最佳现金管理银行

完善的综合金融服务体系

形成以公司金融、个人金融和金融市场
等商业银行业务为主体，涵盖投资银行、
直接投资、证券、保险、基金、飞机租
赁、资产管理、金融科技、金融租赁等
多个领域的综合金融服务体系
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